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Hizmet Kalitesinde Bir ilk
“MEDISAVER”

Saglik kurumlarinda hem cagri hem de medikal stirecleri
bir araya getiren Medisaver, calisan ve hasta glivenligini
arttirirken saglik bakim hizmet kalitesinin
yukseltilmesini saglamaktadir.

www.medisaver.net




ACIL CAGRI VE HASTA TAKIP SISTEMi NEDIR?

Saghlélkurum ve kuruluslarinda hastalarin ve hemsirelerin hasta
asinda;

B2 Adil cagri agmasini,

B2 Acilan cagrilarin pager, telefon veya panolara hizli bir sekilde
iletilmesini,

D Cagrilarin sonlandiriimasin,

B2 Medikal verilerinin hastanin bulundugu yerden girilmesini ve
iscmis medikal verilerin gésterimini,

Hastalara i|c1<; alma zamanlarinin hchr|c:h|masm|,
B2 Kriik test degerlerinde doktorun uyarilmasini,

[ > Konsiltasyon hizmetlerinin kontrol edilmesini ve biitin bu siireglerin
Slciilmesini
saglayan bir sistemdir.

SISTEMIN AMACI

B2 Hasta giivenliginin saglanmasi,
3 Calisan givenliginin saglanmasi,
[ D) Saglik bakim hizmet kalitesinin arthrilmasi,

B2 is ve islemlerin elektronik ortamda yapilmasi, dijital hastane
o|u$turu|m05|,

B2 Efekiif ilag kullanimi ve kayiplarin nlenmesi

B2 Ekil iletisimin saglanmasi, kritik test degerlerinde doktorun
bilgilendirilmesi,

B2 Konsultasyon hizmetlerinin kontrol edilmesi,

Calisanlarin isgiict kaybinin énlenmesi ve verimliliginin
arthrilmasi,

B2 Hukuki sorunlarin dnlenmesi,
B2 Kisisel ve kurumsal performansin dlcilmesi.
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SiISTEMiIN FONKSiYONLARI

iki ana fonksiyonu birarada bulundurmaktadir.
1.Cagr Yonetimi,
2.Hastanin tedavi bakim sirecinin takip edilmesi

1.Cagri Yonetimi (Hemsire cagri, Temizlik cagri, Mavi Kod, Siyah Kod, Pembe Kod)

[ D) Cagr Baslatma
Dl Cagri lletme

Dl Cagn Sonlandirma
B2 Cagri loglama

2.Hastanin tedavi bakim siirecinin takip edilmesi

B Hasta basinda Medikal Verilerin Girilmesi ve Gosterimi
B2 Kritik Laboratuvar Degerlerinde Doktorun Uyarilmasi
Dl ilag Takip ve Hatirlatma

B2 Yatan Hastalarda Konsiltasyon Takip ve Sonlandirma
B2 Acil Servise Konsiltan Doktor Cagirma ve Takip

B2 Hastane Bilgi sistemleri ile entegrasyon

MEDISAVER

Basit,
Hizli ve
Kullanigli...
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SiSTEMiN OZGUN VE YENILKCi YONLERi

Acil Cagri ve Hasta Takip Sistemi, saglik hizmet sunumunda kalitenin arttirilmasi, veri giris kolayhig saglanarak
elektronik saglik kaydi kiiltirinin olusmasini, hasta giivenliginin saglanmasini ve kurumsal maliyetlerin distrilmesini
Ustnilerek 6zgin bir sistem olarak tasarlanmistir. Bu sayede, hastanin saglk durumunun 7x24 saat gézfem|enmesi
ve hasta ile i|gﬁi medikal verilerin yerinde girilmesi, acil durumlarda hasta ve hemsirenin, doktorlari, giivenlik
veya temizlik personelini tek buton|><; olay yerine mijdahale etmesini saglamasi, hastanin kullandig i|og?clr|n kayt
altina ahncrcE kayip ve kacaklarin nlenmesi, konsultasyon hizmetlerinin kontrol edilmesini, kritik laboratuar
test degerlerinde i{ ili doktorun uyarilmasini ve biitin bu islemlerin suistimalleri 6nleyecek sekilde &lcilmesi ve
degerlendirilmesi Eonusunda yenilikci yonleri vardir.

Sistem, elektronik saglik kayd: veritabani sayesinde hastanede saglik ¢alisanlarinin performansinin &lgiilmesi
ve degerlendirilmesini saglamakta olup saglik hizmetlerinin kalitesini kontrol altinda tutmaktadir. Bu sayede,
sistemden kurumsal performansa ve kaliteye dayali bilgiler elde edilip politika yapicilara karar vermede yardime
olacak unsurlar olusturmaktadir.

Cozim, hasta odasinda yasanan siiregleri kapsamaktadir. Yasanan sireclerde hep géz ardi edilen idari
ve hukuki sorunlarin ¢6zimini de gerceklestirilmektedir.

Sonlandirma &zelligi sayesinde mavi kod, pembe kod, siyah kod alarm butonlari ile yapilan ¢agrilarda
yapilan islem, islemi yapan, islemin baslangic ve bitis zamani merkezi olarak kaydedilmektedir.

Tém ?6rev|i personelin sonlandirma ve performanslari bu sistem sayesinde otomatik olarak &lciiimekte ve
suistimallere izin verilmemektedir.

Hastanin medikal degerleri (ANTA (ates,nabiz tansiyon), diyaliz parametreleri vb girilmektedir. Ayrica
hastanin son 24 saatlik medikal degerleri grafiksel olarak gésterilmektedir.

Sistem, Diyaliz birimlerine yénelik 6zel ¢éziimleri desteklemektedir.

Medikal veri tiiri ile ilgili sinirsiz parametre tanimlanabilmektedir.

Hastanin ilag zamanlarinin kontrol edilmesi ve tek doz ilag takibinin yapilmasini saglamaktadir.
Acil serviste ve yatan hastalarda konsiltasyon isteklerinin kontrol edilmesini saglamaktadir.




ACIL CAGRI VE HASTA TAKIP SISTEMI
SISTEM BILESENLERI

B2 Adil Cagri ve Hasta Takip Cihazi (Medisaver)
D) Cagn cihazlari (Pager)
2 PBX Entegrasyonu (cagn cihazlarina alternatif)
P2 Led veya LCD Pano (acil ¢agrilar igin)
P2 Kablosuz Aktarim Cihazlart (cagr cihazlar kullanildiginda)
B2 Kimlik kartlar (Proximity veya Mifare)
P2 Merkezi Yénetim Yazilimi
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ACIL CAGRI VE HASTA TAKiP CIHAZI (MEDISAVER)

B2 Cihaz tizerindeki butonlar ACiL CAGRI VE HASTA TAKIiP

B2 Mavi Kod ~ B —

B2 siyah Kod O -

B2 Pembe Kod e F ~~~~~ =

Dl Hemsire Cagr % g

B2 Guvenlik Cagri o @

B2 sonlandirma 1 2]3)a]s )
B3 ANTA (Ates, Nabiz, Tansiyon) 3 oaEoonD "" w
B2 Yukari ve asagi ok tuslari v E1 I EE 0 %

B2 Enter tusu

B2 Yeni bir tanimlama yapabilmek icin bos bir buton

B20-9 arasi tus takimi ve *, #, SiL, GERI tuslari

.}BUtUnIe§ik RFID Kart Okuyucu (Proximity veya Mifare)

B3 128x64 pixel veya 8 satir x 21 karakter ebatinda grafik LCD ekran
.}Ayrlca Hastalar icin kablolu el butonu (Hemsire ve Temizlik ¢cagri icin)

LED

[ D) Doktor, hemsire,givenlik ve
temizlik ekipleri tarafindan
kullanilacaktir.

CAGRI CIHAZLARI

PAGER

B2 Mavi Kod ekibi, doktor, hemsire,
glvenlik ve temizlik personeli tarafindan

kullanilacaktir.
TELEFON
B3 Estetik ve kolayca tasinabilirdir.

B2 Acil cagrilarin masaustu telefon,
dect telefon veya gsm telefonlarina

yoénlendiriimesi saglanacaktir. WEB MODULLERi

B2 Hastane y6neticisi, doktor,
sorumlu hemsire, hemsire,
glvenlik ve temizlik ekipleri
tarafindan kullanilacaktir.




KABLOSUZ AKTARIM CiHAZLARI

DERE icerisinde cagn cihazlar ile kablosuz iletisim yapilabilmesi icin gerekli olan cihazlandir.

Cagr mesajlarinin hastanenin icinde ve 100 metre cevresindeki alanda herhangi bir noktada cagn
cihazlarina ulagtirabilmektedir.

B2 Kisa Mesafe Telsiz (Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu'nun cikarmis oldugu) yénetmeligine uygundur.
D) Kapsama alani ek cihazlarla genisletilebilmektedir.
B2 Hasta ve ekipmani etkileme riski bulunmamaktadir.

MEVCUT PBX ENTEGRASYONU

B A cagrilarin masaists telefon, dect telefon veya gsm telefonlarina yénlendirilmesi
D) Sunucuya PBX entegrasyonu saglanacak.
[l Mesaijlarin alicilar tarafindan sesli olarak alinmasi
Alinan mesajlarda ¢agn agilan hastanin blok no, kat no, oda no, yatak no bilgilerinin seslendirilmesi
[ D) Mesaijlar énceden hazirlanmis ses postalar olusturulacak.

RFID KIMLIK KARTLARI (MIFARE VEYA PROXIMITY KART)

D) Saglik cahsanlari, givenlik ve temizlik ekipleri tarafindan kullanilacaktr.
Kartlar Proximity ve MiFare standardinda olabilir. (Kurumun mevcut kartlar kullanilabilir)

B2 kot yUzeyi parlakr.

B2 Kartlar, bakim gerektirmeyen &zelliktedir.

[ )] Kartlar, harici sartlara uygun olup, sudan, yagl maddelerden vs. etkilenmemel

[ D) Kartlar, ISO standardinda kredi karti boyutlarindadir.
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SUNUCU BILGISAYAR

B2 (zerinde Merkezi Yonetim yazilimi calisacaktr.

Olmasi gereken minimum &ézellikler;
(D) Cift islemci

B2 2 G RAM

B2 250 GB HDD

B2 100 Mbps Ethernet Karti

B2 RS-232 port

B2 pvD-RW

RS-485 ETHERNET CEVIRICI
[ D) Client/Server calisabilme (TCP/IP soket baglantisi)

B2 Dinamik IP alabilme
[ D) Http Uzerinden ayar yapabilme (web arayizo)

GUC KAYNAGI

B3 220 v AC giris
B2 12 vDC ckis

KABLO

B2 Ana besleme ve iletisim hatti icin cok
damarli blendaijli sinyal ve kontrol kablosu

B2 Cihoz Baglantilan icin ayrica blendaili
sinyal ve kontrol kablosu




MEDISAVER
www.medisaver.net

\ Saglik Hizmet Kalitesi ve Hasta Giivenligi Igin

MEDISAVER

Yatan hastanin saglik verilerinin
bulundugu yerden girilebilmesini,

Doktor ve hemsirelerin hastanin

saglik verilerini gorebilmesini,

Acil cagri acilabilmesi / sonlandirilabilmesi ve
biitiin bu siireclerin dlctilebilmesini

saglayan bir sistemdir.
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Hastane Yoneticisi

B2 Hostane yéneticisi, sistemdeki tim cagn ve
is akiglarini gézlemleyebilmektedir.

Gunluk veya istenilen iki tarih arasinda
acilan hemsire cagn, temizlik cagri, mavi kod,
siyah kod, pembe kod ve sonlandirnimayan
tom cagnlan gérebilmekte ve istatistik raporu
alabilmektedir.

[ > Hastalarin, Anta (ates, nabiz, tansiyon), sivi
balans degeri ve ilag bilgilerini gérebilme
yetkisine sahiptir.

Personel bazinda performans raporu
alabilmektedir. Raporlar Excel, Word, Pdf ve
Csv formatinda rapor alabilmektedir.

Hemsire

[ D) Hemsire, sorumlu oldugu birimdeki cagrlan
takip edebilme ve sorgulayabilmektedir.

B3 Anlik acilan hemsire cagri, temizlik cagr,
mavi kod, siyah kod, pembe kod veya
sonlandinlmayan tom cagrilan gérebilmektedir.
B3 tkrondaki bilgilerin Excel, Word, Pdf ve
Csv formatinda raporunu alabilmektedir.

B2 Scrvisindeki hastalarin anta ve ilac bilgilerini
gorebilmektedir.

B2 Servisindeki hastalarin ilag bilgilerini
girebilmektedir.

B2 Kendisi icin cagn cihazina (pager) atama
yapabilmektedir.

MERKEZi YAZILIM MODULLERI

Doktor

B2 Doktor, sorumlu oldugu birimdeki hastalarin
ANTA (ates, nabiz, tansiyon), ilac bilgierini
takip edebilmekte ve sorgulayabilmekiedir.
B3 sorumlu oldugu servisin cagrilarini gérme
yetkisine sahiptir .

B2 sorumlu oldugu servisteki hasta veya
hastalarin anta giris bilgilerini, ilag bilgilerini,
hasta sivi balans degeri ve ilac verilip verilmedigi
gorebilmektedir.

B2 Ginlok veya istenilen iki tarih arasinda
hastalarin anta, sivi balans degerleri, ilac
bilgilerini ve ilac verilip verilmedigini
gorebilmekte ve istatistik raporu alabilmektedir.
[ ) Raporlan Excel, Word, Pdf ve Csv formatinda
raporunu alabilmektedir.

Sorumlu Hemsire

B3 sorumiu hemsire, sorumlu oldugu birimdeki
cagrilan takip edebilmekte ve
sorgulayabilmektedir.

Gunlok veya istenilen iki tarih arasinda
acilan hemsire cagr, temizlik cagri, mavi kod,
siyah kod, pembe kod ve sonlandinlmayan
tom cagnilan gérebilmekte ve istatistik raporu
alabilmektedir.

[ > Raporlan Excel, Word, Pdf ve Csv formatinda
raporunu alabilmektedir.

[ > Hastalarin, Anta (ates, nabiz, tansiyon), sivi
balans degeri ve ilag bilgilerini gérebilme
yetkisine sahiptir.

B2 Kendisi icin cagn cihazina (pager) atama
yapabilmektedir.

Guvenlik Personeli

B Govenlik personeli, sorumlu oldugu birimdeki
guvenlik cagrilarini takip edebilmektedir.

B2 sadece siyah kod ve pembe kod cagrilarini
gorme yetkisine sahiptir.

Kendisi igin cagr cihazina (pager) atama
yapabilmektedir.



Guvenlik Amiri

B3 Guivenlik Amiri sorumlu oldugu birimdeki givenlik
9 9
cagrilarini takip edebilmekte ve sorgulayabilmektedir.

B3 sadece siyah kod ve pembe kod cagrilarini gérme
yetkisine sahiptir.

Ginlik veya istenilen iki tarih arasindaki siyah kod
ve pembe kod ve sonlandinlmayan tom ¢agrilarn
gorebilmekte ve istatistik raporu alabilmektedir.

[ D) Raporlar Excel, Word, Pdf ve Csv formatinda
raporunu alabilmektedir.

B2 Kendisi icin cagn cihazina (pager) atama
yapabilmektedir.

Temizlik Amiri

B2 Temizlik Amiri sorumlu oldugu birimdeki temizlik
g
cagnlanni takip edebilme ve sorgulayabilmektedir.

B3 sadece temizlik cagrilarini gérme yetkisine sahiptir.

B2 Gonlok veya istenilen iki tarih arasinda agilan
temizlik cagnlarini ve sonlandinimayan tom cagrlarn
gorebilmekte ve istatistik raporu alabilmektedir.

[ D Raporlar Excel, Word, Pdf ve Csv formatinda
raporunu alabilmektedir.

3 Kendisi icin cagn cihazina (pager) atama
yapabilmektedir.

Erisim KontrolU ve Givenlik

Administrator

[ D) Administrator, sistemin genel yénetimini
yapabilmektedir.

B2 sistemdeki tom tanimlamalar (yazilim
konfigirasyonu ve veris giris elemaninin yaphgi
tanimlamalar) yapma yetkisine sahiptir.

Veri Girig Personeli

B3 veri iris personeli, yetkileri dahilinde veri
girs p y
girisi ve tanimlama yapabilmektedir.

B3 sistemde verilen yetki kapsamina gére
tanimlamalari yapma yetkisine sahiptir.

B3 HBS'den bagimsiz olarak hastanin ilag
bilgilerini, sivi degerlerini ve konsultasyon
bilgilerini girebilmektedir.

Temizlik Personeli

B3 Temizlik personeli, sorumlu oldugu birimdeki
temizlik cagrilarini takip edebilmektedir.

Sadece acilan temizlik cagrilarini gérme
yetkisine sahiptir.

Mavi Kod Ekibi

B2 Mavi Kod personeli kendisi icin cagr cihazina
P g
(pager) atama yapabilmektedir.

B2 Kullanici sifreleri sistemde, kodlanmis (encrypted) olarak saklanmaktadir. Sistem, kullanicr sifrelerinin
guclu sifre kriterlerine uygun olup olmadigini denetlenmektedir.

Her kullanicinin yetki ve sorumluluklar ayrilmigtir.

[ )] Sistem, otomatik olarak bir ginlik tutmaktadir. Gerceklestirilen aktivitenin ne oldugu (kayit ekleme,
degistirme, arama, v.s), kimin tarafindan gerceklestirildigi, gerceklesme tarih ve saati.

B2 Yozlim cok katmanl mimariye uygun olarak tasarlanmistir.

)l Herhangi tarayicidan erisilmektedir.
B3 Veriler iliskisel veri tabaninda tutulmaktadir.

B2 Veriler yedeklenmektedir. Veri tabaninin veri yedekleme fonksiyonu kullanilmaktadir.
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EKRAN GORUNTULERI

MEDISAVER SORUMLU HEMSIRE MODOLO I BB 0@ S o

E—
+ [Yasemin GONEL [=]

Arama Sonuslan

e wl e

7 Baslangic Mudehale
No GagnTira  Hasta L alideide Personel  Cagn Durumu

, HEMsiRe 07.07.2010  07.07.2010 Yazemin  cagn
GAGRI  AMMETAMIK 1705006 17131120 o8 GUNEL | Somlandinlds

\ , HEMSIRE  OsmAN 02.07.2010 02072010 o Yazemin  cagn
CAGRI  TuLuM 12014110 12115103 GUNEL | Seonizndinlds

\

\ 5 HEMSIRE  OSMAN 02.07.2010  0207.2010 4, Yozemin  Cadn
CAGRI  TuLUM 09:02:29. 05103100 GUNEL  Sonisndinlds

o HEMSIRE MASANALL  02.07.2010  02.07.2010 o, Yesemin  Gagr
CAGRI  vILDIRIM GUREL | Soniandinlds

Sorumlu Hemsire Modulu

ORTALAMA CAGRI TOR ZAMANLARKdNMSAa)

LT = v

Arama sanuglan

‘CAGRIYA MUDEHALE SURELERI (sn)
| 4000-
2000-
\ 0-

R . ° £ Y >

Toplam Cagn Soyis M En He (er)
oplam Sire (sr) 5% En Yavas (sn)
Ot fan.

Hastane Yoneticisi ModulU

Y Sk Kulomorlar | 55 ) Onerien Sitler = @] Web Sice Galeris +

@ MEDISAVER HEMSIRE MODULO % v B - @ v Safev Govenik-

Hemsire Modulu istatiksel
Gorinim

HASTA TANSIYON DEGERLERL

Hasta Tansiyon Deger Grafigi

() [€] o ocahost 7751 Pages Datior/Dokior s EEDRE ED
| % &

N

-

“ L
I GRCICEM |5astangis Taribi + ‘os.07.2010 8 TeKimlik No .
SO T | ™ + onoraoio B 1ue
+ Bom =

Arama Senusian

IR

o Hasta Ates Nabiz Buyak Tansiyon Kucak Tansiyon  ANTA Tarihi
1 RAMMIKEWOIR 36 78 10 s o
2 GOLSOM KaWOEWIR 36 72 9 s =
\. 3 avse sanin 36 s 10 s
4 seReFvazaan 36 80 13 s
5 ADEM TuLUM % 0 12 7 57
¢ Tansinsabic 38 s0 10 s 08.07.2010 10:58:35 Aysegal sENOL

Doktor Modulu



SAGLIK BAKANLIGI TEBLIG'INDE SISTEM TARAFINDAN KARSILANAN HUSUSLAR

Acil Cagn ve Hasta Takip Sistemi, Saglik Bakanligi tarafindan 29 Nisan 2009 tarih ve 27214 sayili "SAGLIK
KURUM VE KURULUSLARINDA HASTA VE CALISAN GUVENLIGININ SAGLANMASI VE KORUNMASINA
ILISKIN USUL VE ESASLAR HAKKINDA TEBLIG" de asagidaki hususlari kapsamaktadir.

Madde - 8 ILET|SIM GUVENLIGININ GELISTIRILMESI KONUSUNDA
MEDISAVER COZUMU

Hastanin medikal degerlerinin hastanin bulundugu yerde medisaver cihazina girilerek ve Hastane Bilgi
Sistemine atilmasi saglanacakhir. Hastane bilgi sistemi, hastanin séz konusu degerler iesik seviyeyi ashginda
gerekli alarm mekanizmalarini calistirarak ilgili kisileri uyaracaktir.

Madde - 9 ILAC GUVENLIGININ SAGLANMASI
MEDISAVER COZUMU

llag Hatirlatma sistemi sayesinde hastaya verilecek olan ilaglarin tGri, dozu, alinmasi gereken zamanlar
hastaya ve hemsireye hatirlatimaktadir. Hemsire hastalarin ilac alimini teyit etmekte, ilac alinmadigi taktirde
uyar sistemi devreye girmektedir.

Hastanin kullandigi ilaglar detayli olarak kayit altina alinmaktadir. Ayni zamanda hastanin aldig ve cikardig
sivi miktarlar da élcilmektedir.

Madde - 16 TEMEL YASAM DESTEGI SURECININ GUVENCE ALTINA ALINMAS]
MEDISAVER COZUMU

Mavi Kod cagri acma, sonlandirma, dlgme ve degerlendirme islemleri gerceklestirmektedir.

Madde - 17 YENIDOGAN VE COCUK GUVENLIGININ SAGLANMASI
MEDISAVER COZUMU

Pembe Kod cagr acma, sonlandirma, dlcme ve degerlendirme islemleri gerceklestirmektedir.

Madde - 18 HASTA VE CALISANLAR ICIN GUVENLIK TEDBIRLERI
MEDISAVER COZUMU

Siyah Kod cagn acma, sonlandirma, dlcme ve degerlendirme islemleri gerceklestirmektedir.
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MEDISAVER

‘Hasta ve
Calisanlariniz’

ARTIK
GUVENDE!

Medisaver, "Calisan ve Hasta Guvenliginin Saglanmasi ve
Korunmasina lligkin Usul ve Esaslar Tebligi"nin kurallarina

uygun calismanizin garantisidir.

3 ARTI BILGI TEKNOLOJILERI

Gazi Universitesi Gélbasi Yerleskesi, Teknoplaza Binasi, B blok, Zemin Kat, bz07 06830, Gélbasi / ANKARA
Telefon: 0312 4848072 Telefon: 0312 4848077 GSM: 0530 663 03 69

www.medisaver.net  medisaver@medisaver.net
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MEDISAVER

‘Hasta ve
Calisanlariniz’

ARTIK
GUVENDE!

Medisaver, "Calisan ve Hasta Guvenliginin Saglanmasi ve

Korunmasina lligkin Usul ve Esaslar Tebligi"nin kurallarina
uygun calismanizin garantisidir.



