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Ozgecmis Ozeti

Saglik sektorii Bilgi Sistemleri (HBYS) departmanlarinda 20 yili askin kokli bir
deneyime sahip, siire¢ yonetimi, sistem analizi ve dijital doniisiim konularinda
uzmanlasmis Yazilim Destek Sefi. Genig dlgekli hastane projelerinde yazilim
gelistirme taleplerinin yonetimi, versiyon testleri ve uluslararasi saglk kalite
standartlari (JCI, SKS) denetim siireclerinde operasyonel liderlik tecriibesine
sahibim.

is Deneyimleri

Yazilim Destek Sorumlusu
Memorial Ankara Hastanesi | Kasim 2016 - Temmuz 2026
Sirekli / Tam zamanli

Memorial sadlik grubuna ait 12 ayri hastanenin dijital déniisimi projesinde yer
aldim.

Ana veri, geligtirme talep yonetimi ve test bacaginda gorev aldim.

Mevcutta merkez bilgi sistemleri biinyesinde yazilim firmasi ile siire¢ yonetimi,
subelerden gelen hata tespit, gelistirme talepleri ve analizleri, versiyon testleri
bacaginda gorev almaktayim.

Kurum ici ve kurum disi ( JCI,SKS ) denetlemelerinde bulundum. Ankara Memorial
Hastanesi JCI denetlemelerinde kitapgiga uygun standartlarin uygulanmasi, takibi
ve geri bildirim sireclerinde gorev aldim.SKS (Saglik Kalite Standartlari )
denetiminde bulundum.

SKS 'nin belirlemis oldugu kitapgikta bilgi sistemleri ile ilgili yer alan maddelerin
takibi, geri bildirimi siirecleri konusunda gorev aldim.

Yazilim Destek Uzmani
Ankara Ozel Cankaya Hastanesi | Austos 2012 - Kasim 2016

Agirhkh olarak HBYS destegi ve gerekli durumlarda sistem bacaginda sahaya
destek verildi.

Yazilim Destek Uzman Yardimcisi
Akgtin Yazihm | Mart 2006 - Mayis 2010

Yazilim destek personeli (hastane otomasyonu) olarak gorev yaptim.

Teknik Servis Elemani
Vizyon Bilgisayar | Ocak 2005 - Mart 2006

Teknik servis elemani olarak gorev yaptim.

Egitim Bilgileri

Atatiirk Universitesi
Sivil Hava Ulastirma igletmeciligi (MYO) | Eyliil 2015 - Haziran 2019

Bu 6zge¢mis, hesap sahibi tarafindan indirilmistir.



Lisans

ANKARA INCIRLI ENDUSTRI MESLEK LISESI
Ocak 2000

Lise

Referanslar

Ramazan Deveci, is Arkadas! Tiirkce

Anadolu Saglik Grubu Bilgi Sistemleri Yoneticisi, Bilgi Sistemleri Midyiri
E-Posta: ramazan.deveci@anadolusaglik.org

Telefon: +90 (544) 627 41 15
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